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 مقدمه: 

 تعریف مسئولیت اجتماعی:

فرد،    کیسئامما    چه   کیکه هر نهاد، چه    اسئتنیا  انگریاسئت      یچارچوب اخلاق کی یاجتماع  تیمسئوو 

رفتار کند تا  ه نفع جامعه   یطی  مح  یفرهنگ  ،ینسئتت  ه مسئا ا اجتماع  تی ا اخلاق    ا حسئاسئ سئتی ایم

اسئت که هر   یتیمسئوو  یماعاجت  تی. مسئوو نجامد یاقدامات  ه نفع جامعه   نیا  جهی ه کار گرفته شئود   نت

  1را حفظ کند. ستمیاقتصاد   اکوس  ا یانجام دهد تا تعادل م د یفرد  ا

 یها ام جسئتارهاسئامما  یاجتماع  تیمسئوو  ایها  شئرکت یاجتماع  تیمسئوو  ای  2یشئرکت  یاجتماع  تیمسئوو 

  یشئئرکت  یاجتماع  تی. مسئئوو پردامدی»اخلاق کسئئو   کارا اسئئت که  ه نرش شئئرکتها درحومه اجتما  م

که در آ    یادر جهت حفظ، مراقتت   کمک  ه جامعه یسئتیاسئت که شئرکت  ا  ی  تعهدات  فیمجموعه  ظا

 3.انجام دهد  کند،یم تیفعا 

اسئت که    یطیها،   محشئرکت در  را ر جامعه، انسئا   تی ا مسئوو  وند یها در پشئرکت یاجتماع  تیمسئوو 

 یاجتماع تی. مسئوو ر دیفراتر م  ی  ما   یاقتصئاد  متحثام    تیمسئوو  نی  ا  کند یم تیشئرکت در آ  فعا 

اسئت که    ییهاتیعا شئرکت ف یاجتماع  تیاسئت  »مسئوو شئده  فیگونه تعر نیتر ار شئن  یفیشئرکت در تعر

 سئئئتهیاسئئئت که قانو   ا  یزی وده   فراتر ام منافع سئئئامما    آ  چ ی رنده سئئئود   منفعت اجتماع شیپ

 ئه عتئارت دیگر هرگئاه منئا ع مئا ی یئا قئانو  جئاری  رای تحر  اهئدافی عئام ا منفعئه کفئایئت ن نئد،  4.داردایم

 اهداف است.این قا و مسوو یت های اجتماعی راه میانتری  رای نیا  ه 

اسئت که  ا گسئترر ر مافز      ی»مسئووننه عما کرد ا در قتال جامعه، مووئوع  یها  راام سئامما   مطا ته

در    سئتا،یم  ط ی»اقتصئادا، »جامعها   »مح  یعنی  داریدهنده توسئعه پا  ایتشئ   یها  ر محورهاآ   یاثرگذار

 ی اجتماع  تی ه نام مسئئوو   یاسئئت که مفهومشئئده نیشئئدت گرفته   منجر  ه ا  سئئتمیقر    یانیپا  یهادهه

 کند. دایظهور پ تیریمد  یایدر دن 5CSR ایساممانها  

 رندها   انجام  یاجتماع  یهاتیفعا    میی گو د ی ا  میده  حیرا تووئئ  CSRمختصئئر    فیتعر  کیدر    میاگر  خواه

 .کنند یم تیکه در آ  فعا  یی  فضا هها نستت  ه جامعنو  د ستانه شرکت یکارها

 
1 Palmer, Karen ( 1September 1995). "Tightening Environmental Standards: The Benefit-Cost or the No-Cost 

Paradigm?". The Journal of Economic Perspectives. 
2 Corporate Social Responsibility 

 1392 تهشتیارد 3ر منامه گسترر صنعت.  یها  ه دنتال آ  هستند؟ا. تارنما  چرا شرکت ست یچ یشرکت  یاجتماع تیمسوو » 3
 42ص انتشارات آکسفورد  دا،یمختصر   مف ی   معرفیشرکت  یاجتماع تیمسوو » 4

5 CSR  ( مخففcorporate social responsibilityه معنا    ) است یاجتماع  تیمسوو  ی. 
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در کنار   هاشئئرکت  تیمووئئو  که مسئئوو  نیمتنو  اسئئتا اما ا شئئرکتها یاجتماع  تیمسئئوو   فیتعار  اگرچه

  یا شئئود،  ه شئئ ا گسئئترده   یمختلف م  نفعا ی ه ذ  یطیمح سئئتی  م یشئئاما تعهدات اجتماع  ،یسئئودآ ر

 شده است. رفتهیپذ 

 یها ا سئامما  ای     د یتو  سئتیم  ط یکند که ام مواد سئامگار  ا مح  د یتو   یمحصئو   یشئرکت  د یمثال شئا  ی را

تواند  یشرکت م یاجتماع  تیمسوو   هایتی دا  معناست که فعا  نیداشته  اشد. ا  کینزد یهم ار یاجتماع

(  ه سئئه دسئئته  CSRشئئرکت ) یاجتماع  تیمسئئوو   یقرار دهد.  ه طور کل  ریرا تحت تأث  یترجامعه  زرگ

 شوند. یم میترس ی  اخلاق رخواهانهیخ ،یطیمح یهاتیمسوو 

 اقسام مسئولیتهای اجتماعی:

 ی:طیمح  یاجتماع یها تیمسئول

 هاشرکت ،یاجتماع یهاتینو  ام مسئوو  نی اشئد که در ایم  یطیمح  یهاتی، مسئوو   CSR  یهاام جنته  ی ی

اعلام   یمثال ساممانطورد.  هنگذاریم  یعیطت  منا ع  ستیمط یحفظ مح  یام تمرکز خود را  ر ر   ی خش  زرگ

تلفن همراه اعلام   د یئتو   یپئانکم کیئ  گریدنمونئهکنئد. دریاسئئئتفئاده نم یجوهر یهئاام کر ن  گریکنئد کئه دیم

درسئت شئده که پس ام مصئرف،    ریپذ ویتخر  سئتیمسئاخت محصئونت خود کاملا  ا مواد  یاجزا  یکرد که تمام

 شود.یم هیتجز عتیدر طت

 :رخواهانهیخ یاجتماع یها تیمسئول

 ی   رفع معضئئلات اجتماع یخود را در نظر گرفتن خدمات اجتماع  تیمسئئوو  هاشئئرکت  CSRنو  ام  نیا  در

ام   ی یطورمثئال  کنئد.  ئهیتلار م  یمختلف  یهئا  نیمعضئئئلات تحئت عنوا  کمپ  نیرفع ا  یدانسئئئتئه    را

 ندهی وامم شئو یهاام شئرکت ی ی  نیهمچنا  کرده  ود  یا انیام کودکا  خ تیاقدام  ه حما را یها در ایکمپان

در نظر گرفتن   یاکشئور انتخاب نموده اسئت.    نیمعلو  ا یتمام کارمندا  خود را ام م  نیام معلو  تیحما  ی را

 هاست.تیفعا  نیخاص ام جمله ا مارا یدرما    یام  ودجه شرکت  را ی خش

 

 :یاخلاق یاجتماع یها تیمسئول

ها شئاما تیمسئوو  نی رخوردار اسئت. ا  یشئتری   تیام اهم یاجتماع  تیمسئوو   یسئطح، جنته اخلاق نیا  در

   ئارا ،ی   ی را  اشئئئت ئال  فرصئئئت نمود پئادار، فراهم   م ئانیزم   ی ئه کئارمنئدا  ام طر حروق  ئانترپرداخئت 

 ی اجتماع  تیمسوو   منو  ا  نی اشد. ایم  رهی  غ  یسا ره   شهرت منف  یدارا  یهااجتناب ام کارکرد   ا شرکت

ها دا هسئتند که کمتر    یتوجه نداشئته    ه ف ر حا مشئ لات  شئتریتنها  ه سئود    کهاسئت   ییهاشئرکت  ی را

 .پرداخته شده است

 : فرانگران های اجتماعیمسئولیت   کمیسیون

  دارای مجوز از اداره کار، رفاه و تامین اجتماعی به عنوان باشگاه تعاملی صنعتگران و کارآفرینان  انجمن فرانگرا  نوین،

همواره در   جمعی ام  زرگا    افتخارافرینا  کارآفرینی، صئنعت   خدمات در سئطح اسئتا    کشئور   ا همراهی
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 وده اسئئت   در این مابین ارکان مختلف زفجیره تولیی، کارآفرینی و اشتتتلا   بستتتر تعام س زتتازفیه فیصئئدد ایجاد  

  یش ام سیزده سال پشتوانه تجر ی   حرفه ای را ام سرگذارنده است. جهت

کار   فرانگرا   ا درک اهمیت این مووئو ، قصئد دارد  ا  هره مندی ام توا  اعضئا   سئایر ارکا  اکوسئیسئتم  

    های اجتماعی، وئئئمن هدفمند نمود  فعا یتهای عام ا منفعهمسئئئوو یت  کمیسئئئیو کارآفرینی،  ا ایجاد  

نموده   های اجتماعی   نرش آفرینی در این حومه اقدام  نسئئتت  ه  امآفرینی جایگاه مسئئوو یت،  مدیریت آ 

    هاجنته  یتمامدر    ،  در کا  یطیمحسئئتیم  ،یاقتصئئاد  ،یفرهنگ   ،یرا طه  ا مسئئا ا اجتماعهم چنین در  

  ه سئود جامعه تیدرنها   اشئد که  ییهاتیفعا   رآغامگ ایدهد    اکنش نشئا     های اجتماعی اثرگذار  وده،نیه

 .است

های اجتماعی  ا حضئور اعضئای فرانگرا ،  زرگا  صئنعت   کارآفرینی کشئور، مشئا را    سئرمایه  کمیسئیو این 

 ام حومه های متنو  حرفه ای  ا مدیریتی  احد   متمرکز تش یا   نرش آفرینی خواهد نمود. 

این تف ر  سئعی دارد    )جامعه(سئتمیاقتصئاد   اکوسئ  نیتعادل    جادیا رپایه   های اجتماعی،مسئوو یت  کمیسئیو 

که هر فردی نسئئتت  ه منافع   حروقی که دارد، در قتال جامعه نیز مسئئوو یت دارد را  ه افراد  ه عنوا  یک 

   هدایت نماید. فریضه ) امر  ه معر ف( یادآ ری

 ی  اجتماع  یاقتصئاد  ،یطیمحسئتیمسئا ا منسئتت  ه همه مسئا ا پیرامونی ام جمله    کمیسئیو  نا راین این  

جامعه   سئئتمیتعادل در اکوسئئ جادیمختلف   ا    مسئئا ا ها حرا   حا  ی  در حد توا  خود  را  ودهحسئئاب  

 فعا یت خواهد نمود.
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 چشم انداز:

تجارت در  -کارآفرینی-صئنعت-ایجاد شئت ه ای هدفمند، هوشئمند   پایدار ام عناصئر فعال در میسئت  وم دانش

های  حومه مسئئوو یتارا ه ا گوهای نوآ رانه ملی    ین ا مللی  ه منظور ایفای نرش تاثیرگذار در  ،    1404اف   

شئئد   ه    ایدر کشئئور   تتد  خدمات عا م ا منفعه هدفمند   در توجه  ه رتر   گاهیحفظ   ارتراء جااجتماعی، 

های نیاممند     منافع  ه حومه  در خصئئئوص جهت دهی سئئئرمایهمنتورینگ    مشئئئا ره    ممینهدر    ی رند مل

    صئنعتی،  علمی  هایحومه    ایجاد  سئتری پویا جهت حمایت   مشئارکت نختگا   در سئطح کشئورمسئتعد 

 . های اجتماعیمسوو یتدر راستای  خدماتی

 : تیمامور

شت ه سامی هدفمند عناصر   فعان  در حومه های متنو  حرفه ای   کاری ام جمله حومه های علم، نوآ ری،  

صئنعت، کارآفرینی، گردشئگری    هداشئت  ه منظور تسئهیم دانش   تخصئا، هدایت سئرمایه   حمایت ام 

 کشور. یمعرفتمعنوی،  ی ا ات اء  ه متانهای اجتماعی  رنامه های تعریف شده در چارچوب مسوو یت

  دین ش ا تعریف می گردد  کمیسیو این اهداف  ، ر این اساب 

 اهداف: 

هئای عئام سئئئامی طرحهئا    رنئامئهپیئاده   نئهیدر مم ملی    ین ا مللی یهئایهم ئار  تیئ  ترو توسئئئعئه ▪

 ا منفعه.

های  مددجویا    سئایر ذینفعا   ا ا  ویت طر   ی رایی    درآمد ما  کار   کسئو  ریمسئ  نمود   هموار ▪

 ایشا .  امار محصونت   خدمات توسعه  ی سامیتجارمتتنی  ر خوداشت ا ی، 

 های اجتماعی. درخصوص مسوو یتآفرینی  نگرر در خصوص نرش  جیتر ترویت ر حیه خیرآفرینی،   ▪

 .های اجتماعیمسوو یتنستت  ه  ی ا ر   فرهنگ عموم تیترو ▪

های اجتماعی آفرینی موثر خیرین    رندها در قا و توجه  ه مسئوو یتنرش  ا  متوام   ندهیآ سئاخت ▪

  های مدنی   اجتماعی.  کاهش آسیو

های   رندها در خصئوص توجه  ه حومه مسئوو یتعضئو انجمن   سئایر    یهاشئرکت  یتوا  رقا ت  شیافزا ▪

 اجتماعی.

    تجر ه  فن،  دانش،  مختلفی  هاحومه  متخصئئصئئا     فعان   امی  گر هی  آ ر گردهم یسئئامشئئت ه ▪

 .ها رنامهشاخا ها    امآفرینی نرش مسوو یت های اجتماعی   تعریف   ردیر   ا تو ید 

 در جامعه هدف  یسئئئتگ ی   ر م اسئئئتعداد   شئئئا یتوانمندسئئئام  ینمم  را ط یشئئئرا  نمود   فراهم ▪

   وعیت معیشتی   درآمدی ایشا . یدارسامیدر جهت پا )مددجویا (

 خانواده.  تح یم  نیا  ترویت ، ، تحصیلیکمک  ه رشد اخلاقی، معنوی ▪
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های های اجتماعی، معرفی ا گوتردیر   ت ریم  زرگا    پیشئ سئوتا  حومه خیرآفرینی   مسئوو یت ▪

 نمونه  ه جامعه.

 های اجتماعی.در حومه مسوو یتها یگذارهیسرما تیهدا ی را یسامگفتما  ▪

منظور توانمندسئامی کودکا  کار، کودکا   دسئرپرسئت، منا  تشئ یا صئند ق خدمات اجتماعی  ه ▪

ای  سئئرپرسئئت خانوار،  رشئئ سئئتگا ، سئئا مندا  نیاممند، کودکا  یتیم نیاممند،  رمشئئ ارا  حرفه

 نیاممند   ... .
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 مسئولیتهای اجتماعی کمیسیونآیین نامه اجرایی 

 ساختار تعاریف و  :اولفصل 

تحت نظارت   فرانگرا  اسئت که  یتخصئصئ  هاىکمیسئیو ام    ىی مسئوو یت اجتماعی  کمیسئیو  1 ماده

  .د ینمامى تیفعا  نامهنییآ نیمندرج در ااهداف   در جهت اجراى  ایتش  فرانگرا ر یسه  هیأت

   فرانگرا  استفاده شده است. کمیسیو در این آیین نامه،  ه جهت رعایت اختصار ام عنوا  

ام  ین اعضئای فرانگرا    یا خارج ام   فرانگرا   ر یسئه  هیأت  یاعضئا توسئط   کمیسئیو   مسئوول 2 ماده

نمم اسئت  ه منظور حصئول جمع  ندی  هتر در این مورد، اعضئایی که تمایا  ه    ایشئا  انتخاب می شئود.

 ر یسه ارا ه نمایند. هیأترا دارند سوا      رنامه های خود را  ه  کمیسیو قتول تصدی مسوو یت 

    هاىی ر اسئاب توانا ط ی اجد شئراتشئ ا ام مشئا رها   اعضئا هسئتند که ام  ین افراد  م  کمیسئیو  3 ماده

مندرج در    فی ر طت   ظا  درآمده    کمیسئیو  ه عضئویت    کمیسئیو   مسئوول    تایید  شئنهادی ه پ   یعلا

 .ند ینمامى تیفعا  نامهنییآاین 

 اعضای کمیسیو  می تواند در ا  ویت ام اعضای فرانگرا  انتخاب گردد. 1تبصره 

 حداقا در ماه یک  ار تش یا خواهد شد. کمیسیو جلسات  ایتش  2تبصره 

اقدام     فرانگرا در شئعو  یندگانینما  نیینسئتت  ه تع  ر یسئه  هیأت ا اطلا     تواند یم  کمیسئیو  3تبصره 

 .ارتتاط داشته  اشد  فیدر چارچوب  ظا

 ا درج کمیسیو  مسوو یت   فرانگرا   دفتر ف ی ا سر رگ   شماره رد کمیسیو م اتتات  ه یکل 4تبصره 

 . صورت خواهد گرفت اجتماعی در سر رگ،

ر یس کمیسیو    در غیاب ایشا ، نایو ر یس  فرط ام طرف   کمیسیو مواوع   نظرات   5تبصره 

 شد. کمیسیو  مطر  خواهد 

محو ه در جهت   فی ظا  می ه منظور انجام هرچه  هتر امور   ترسئئئ  می تواند   کمیسئئئیو ر یس   4 ماده

پاره  ای ه صئورت تمام  قت   نیریسئا ای  فرانگرا  اعضئاء متشئ ا ام   کمیسئیودر      هاییکارگر ه ایتشئ 

  .آ ردعما مىها دعوت  ه خش نی قت جهت هم ارى در ا

 : رخوردار  اشند  ریم ط یحتى انم ا  ام شرا کمیسیو  ینمم است اعضا 5 ماده

 . کمیسیو مووو  فعا یت  ا      علاقه مندی نستت  ه امور مرتتط   دارا  ود  سوا   مرتتط حرفه ای .1

 . کمیسیو کلی مرتتط  ا مووو   ا اصول  ىیآشنا  .2
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 ف یدوم: وظا فصل

را  ر   ریم فی ظا مسئوو یت اجتماعی  کمیسئیو اهداف مندرج در اسئاسئنامه انجمن،  یدر راسئتا 6 ماده

 عهده دارد 

 است. کمیسیو ها   سایر مراکز که  ه نحوی مرتتط  ا فعا یت خیریهدر  ندهیاعزام نما ای یمعرف .1

 .اجتماعیمسوو یت کمیسیو فعا یت  اعضا  ا ییآشنا نهیمم جادیا .2

 .کمیسیو های ها    رنامهخیرین جهت حضور   مشارکت در طر جلو مشارکت اعضا   سایر  .3

محصئونت   خدمات  ، توسئعه  امارتلار در جهت کمک  ه خوداشئت ا ی   کارآفرینی افراد حا ز شئرایط  .4

 .ایشا 

 خدمات اجتماعی.صند ق   ایجاد تاسیس  در جهت اقدام .5

 ما ی  ه  سترهای مستعد   شناسایی شده.ها   منا ع ارا ه طر    پیشنهاد در خصوص هدایت سرمایه .6

ام جملئه ایجئاد ا افراد نیئاممنئد کمئک کنئد  کئار   کسئئئوسئئئام کئاری کئه  ئه توسئئئعئه مشئئئارکئت در ایجئاد  .7

   ... . های هنری   مشاغا سنتی امارچه

 .کمیسیو در حومه  ظایف   مسوو یتهای اجتماعی ایفای نرش مطا ته گری  .8

 نحوه تومیع کمک ها   خدمات عا م ا منفعه  ه جامعه هدف  مدیریت آ .ارا ه طر     رنامه در خصوص  .9

ایجاد پیوسئئئت فرهنگی در راسئئئتای ایفای نرش مسئئئوو یت های اجتماعی  ه سئئئایر ارکا    خدمات  .10

 فرانگرا    اعضای ایشا .

 ا مشئئارکت   همراهی سئئایر   کمک  ه ایجاد سئئاختار    سئئتری که منفعت عمومی داشئئته  اشئئد  .11

مشئارکت در ایجاد نهادهای ،  خرد  کار   کسئوایجاد فضئاهای مناسئو    ام جمله های فرانگرا کمیسئیو 

کمک ،  )مانند جامعه یا ری صئنعت( ، پیشئ سئوتا تو یدیمدنی   مردم نهاد در ممینه حمایت ام فعا ین  

 وامم ا تحریر مورد نیام دانش آموما  ام  رندهای عضئو انجمن   یا خارج ام   ملز مات آمومشئی     ه تامین

   ... . انجمن

 .کمیسیو  اهداف تتیین   تر یج ایجاد رسانه حمایتی در راستای .12

انتخئاب پئارکتئانهئای   ئا هئدف معرفی ا گوهئای ممتئام  ئه جئامعئه ام جملئه  هئایی    همئایش   رگزاری ر یئداد .13

   ... .نمونه استا ، پرستارا  نمونه کشور، معلما  نمونه شهر   کارگرا  نمونه 

 .درخواست ها   پیشنهادات در خصوص ایفای نرش موثر در قتال مسوو یتهای اجتماعی ی ررس  .14

  ها،کمیسئئیو  ریسئئا فیموظف اسئئت در موارد مرتتط  ا  ظا  مسئئوو یت اجتماعی  کمیسئئیو  6تبصره 

 .ها  عما آ ردنمم را  ا آ  یهماهنگ 



10 
 

 یاعضئئا نیام    تواند یم   ی  گرددیم  نییتع  ر یسئئه فرانگرا   هیأتتوسئئط   کمیسئئیو   ر یس 7 ماده

 است  ری ه شر  م کمیسیو  ر یس فی ظا، خارج ام آ   اشد  ای فرانگرا 

 انتخاب نایو ر یس   د یر کمیسیو .  .1

 . کمیسیو    ر یسه  هیأت  نی   هی ارتتاط د سو ی  رقرار .2

 . کمیسیو ام  یارسا  یهام اتتات   نامه  د یتا  .3

 . ر یسههیأت  ه  کمیسیو عمل رد  گزارر   .4

 . کمیسیو در  مورد نیام  ی احدها  تی  هدا  ایتش   .5

ا  حتی ا مرد ر تجر ه، دانش   یا تخصئا در    تا عه  ی   احدها  کمیسئیو  ینمم اسئت اعضئا 8 ماده

  داشته  اشند. کمیسیو حومه فعا یت 

ام   کمیسئیو   رید و ر یس   یک نفر  ه عنوا   یناعنوا   نفر  ه  کی  ،کمیسئیو جلسئه    نیدر ا   9 ماده

 ردد.گطرف ر یس کمیسیو  معرفی    ا اکثریت اعضای کمیسیو  انتخاب می

  رعهده دارد  را ریم  ظایف کمیسیو د یر 

 .مصو ات ی ریگ یجلسات   پصورت می جلسات   تنظ ی  رگزار .1

 .فرانگرا   یهاکمیسیو   ری ا سا مسوو یت اجتماعی کمیسیو   را ط  .2

 .کمیسیو  یهات ی فعا کنندههماهنگ .3

 تهیه گزارر فعا یت کمیسیو  جهت ارا ه  ه هیأت ر یسه   در صورت  ز م طر  در جلسات.  .4

 مقررات  ری سوم: سا فصل

  ر یسئئه  هیأت  ها،کمیسئئیو ام    کیهر   ای     ر یسئئه  هیأت  تحول در    رییت  ای     ایپس ام تشئئ  10 ماده

  نامهنییآ نیمندرج در ا اراتیاخت  ضیماه نسئئتت  ه اعلام موارد تفو 2موظف اسئئت ظرف مدت حداکثر  

 . ود خواهد  نیشینظرات پ رییمختار  ه ت  ر یسه هیأتاست  یهی.  د د یاعلام نظر نما

مدت مما  فعا یت کمیسئیو  چهارسئال خواهد  ود که در پایا  د  سئال ا ل فعا یت کمیسئیو    11 ماده

 امنگری   چنانچه نمم  اشئد ت ییرات در جهت رشئد  هتر   پویایی ایجاد گردد   هیأات ر یسئه فرانگرا  

 می تواند ت ییرات را اعمال نمایند.

  ر یسئه هیأت  ویتتصئره  ه تصئو  6ماده      12ر  مشئتما    000000000 خیدر تار  نامهنییآ نیا 12 ماده

 .د یرس  فرانگرا 


